
สำนักวิชาทันตแพทยศาสตร์ 
ผลประเมินความพึงพอใจ ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา แบ่งออกเป็น 6 ด้าน 

 
  
 
ที ่

 
 

หลักสูตร 

 
จำ 

นวน
ผู้ตอบ 

ด้านทรัพยากรสารสนเทศ
และการบริการสารสนเทศ 

ด้านกระบวนการ/
ขั้นตอนการ
ให้บริการ 

ด้านบุคลากร ด้านสิ่งอำนวยความ
สะดวก 

ด้านอนามัย ด้านการประชาสัมพันธ ์

�̅� S.D. แปล
ผล 

�̅� S.D. แปล
ผล 

�̅� S.D. แปล
ผล 

�̅� S.D. แปล
ผล 

�̅� S.D. แปล
ผล 

�̅� S.D. แปล
ผล 

1 หลักสูตร 
ทันตแพทยศาสตร์ 

47 4.47 0.76 มาก 4.37 0.82 มาก 4.62 0.63 มาก
ที่สุด 

4.39 0.72 มาก 4.61 0.60 มาก
ที่สุด 

4.39 0.83 มาก 

 ภาพรวม 47 4.47 0.76 มาก 4.37 0.82 มาก 4.62 0.63 มาก
ที่สุด 

4.39 0.72 มาก 4.61 0.60 มาก
ที่สุด 

4.39 0.83 มาก 

 

ท่านประทับใจอะไรมากที่สุด จำนวน (คน) 

1. บรรยากาศเงียบ 1 

ท่านไม่ประทับใจอะไรมากที่สุด จำนวน (คน) 

1. เวลาปิดเปิด เพราะสำนักแพทย์ และทันตแพทย์ เวลาการสอบไม่ตรงกับทางมหาวิทยาลัย จึงอยากขอให้เปิดถึง 24.00  1 

เพราะจะได้สะดวกในการอ่านหนังสือสอบของสำนักวิชาแพทย์และทันตแพทย์ 


